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Servicio	de	identificación	de	llamada	en
espera
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Servicio	de	identificación	de	llamada	en
espera.
Se	trata	de	un	Servicio	opcional	que	puedes	contratar	sobre	tu	línea
telefónica	y	que	te	permite	que	veas	en	la	pantalla	de	tu	teléfono	el	número
llamante	cuando	recibas	una	llamada	mientras	tu	línea	está	ocupada.

	

Condiciones	comerciales.
Este	servicio	se	ofrecerá,	de	forma	gratuita,	a	todos	aquellos	clientes	que
dispongan	de	Llamada	en	Espera	(es	suficiente	tener	activado	el	Servicio
Contestador)	y	del	Servicio	Identificación	de	Llamadas.
Los	requisitos	para	disfrutar	del	mismo	será	disponer	del	terminal	adecuado
y	que	su	línea	lo	permita	(puede	comprobar	cobertura).
Este	servicio	es	compatible	con	cualquier	otro	servicio	suplementario
habilitado	en	la	misma	línea.

Ventajas.
Útil:	Sabrás	quien	te	llama	mientras	estás	manteniendo	otra	conversación,	y
tu	decides	si	atender	o	no	la	nueva	llamada.	
Tranquilidad:	Si	no	quieres	o	no	puedes	atender	la	llamada	en	ese
momento,	ésta	pasará	directamente	al	Servicio	Contestador	(si	está
activado)	y	no	perderás	ninguna	llamada.	
Práctico:	Si	decides	aceptar	la	llamada,	podrás	terminar	la	conversación	en
curso,	y	seguir	con	la	nueva	o	alternar	entre	una	y	otra.	
Buen	precio:	Es	totalmente	gratuito.	
Cómodo:	El	servicio	está	disponible,	no	necesitas	hacer	nada	para	disfrutar
del	mismo.
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